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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA นั้น ในปัจจุบันถือเป็นมาตรการที่สำคัญในการพัฒนา
ภาครัฐในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส อันจะนำไปสู่การป้องกันการทุจริตในภาครัฐได้ โดยมีวัตถุประสงค์หลัก
เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐแต่ละหน่วยงานได้รับทราบสถานะของตนเองในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส ตลอดจน
ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการนำไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังช่วยให้หน่วยงานในระดับกระทรวง ระดับ
จังหวัด หรือหน่วยงานกำกับดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการ
บริหารงานภาครัฐภายใต้การกำกับดูแลได้ โดยที่ผ่านมาการประเมิน ITA ก็ได้ส่งผลให้เกิดการพัฒนาและการ
เปลี่ยนแปลงให้เห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
 สถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนาได้เล็งเห็นถึงความสำคัญดังกล่าว จึงได้นำผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 นำมาพิจารณาเพื่อกำหนด
มาตรการในการดำเนินงานให้เพิ่มเติมขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อให้สถาบันฯ สามารถพัฒนาการ
ดำเนินการให้เกิดการต่อยอดมากขึ้น และได้ดำเนินการจัดทำรายงานผลตามมาตรการดังกล่าวเพื่อให้เกิด
ประโยชน์ที่แท้จริงและเป็นรูปธรรมสามารถตอบสนองความต้องการและให้บริการประชาชนได้อย่างเหมาะสม 
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1. การวิเคราะห์ผลการประเมินเพื่อจัดทำมาตรการส่งเสริม        1 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566     
2. มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน    5 
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1. การวิเคราะห์ผลการประเมินเพื่อจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จากผลการประเมินและข้อเสนอแนะข้างต้น คณะกรรมการดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้พิจารณาและเห็นว่าควรให้
ส่วนงานต่าง ๆ เข้ามามีบทบาทและมีส่วนร่วมเพ่ือเพ่ิมความรับรู้ของบุคลากรภายในสถาบันฯ อีกท้ังยังปรับปรุง
คุณภาพการดำเนินงานเพื่อเพิ่มคุณภาพการให้บริการให้มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น โดยการกำกับ
และติดตามการดำเนินการผ่านหัวหน้าส่วนงานเพื่อให้ทราบถึงผลการดำเนินงาน ต่าง ๆ และรายงานผลต่อ
คณะกรรมการดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ทั้งนี้คณะกรรมการฯ 
ได้กำหนดเกณฑ์เพ่ือนำมาจัดทำเป็นตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

 
ประเด็นข้อบกพร่อง/แก้ไขเร่งด่วน ประเด็นพัฒนาให้ดีขึ้น 

หัวข้อที่มีการตั้งของสังเกตจาก ป.ป.ช.  ได้รับผลการประเมิน 85 – 90 คะแนน 
ได้รับผลการประเมินต่ำลงจากปีก่อน  
มีคะแนนผลการประเมินต่ำกว่า 85 คะแนน  

 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วยประเด็น ดังนี้ 
ประเด็นข้อบกพร่อง/แก้ไขเร่งด่วน 
 1. (สถาบันฯ) การเรียกรับหรือได้รับสิ่งของต่าง ๆ ที่นอกเหนือจากโอกาสปกติทั่วไป 

มาตรการสำหรับการขับเคลื่อน 
- ให้ความรู้เพิ่มเติมเพ่ือปลูกฝังจิตสำนึกเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล 
- แสดงเจตนารมณ์และประชาสัมพันธ์นโยบาย No Gift Policy 
- จัดทำประมวลจรยิธรรมเพ่ือกำหนดหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของสถาบัน 
กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
- กิจกรรมโปร่งใสในการดำเนินงานและผลประโยชน์ทับซ้อน 
- การจัดทำประมวลจริยธรรมของสถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา 

ประเด็นพัฒนาให้ดีขึ้น 
 1. (ป.ป.ช.) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการสำหรับการขับเคลื่อน 
- จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
- ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ 
กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
- การจัดทำคู่มือและมาตรฐานการปฏิบัติงานและให้บริการ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ประกอบด้วยประเด็น ดังนี้ 
ประเด็นข้อบกพร่อง/แก้ไขเร่งด่วน 
 1. (ป.ป.ช.) การไม่ทราบถึงแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

2. (ป.ป.ช.) การไม่คำนึงถึงการใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์สูงสุด 
3. (ป.ป.ช.) การไม่เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
4. (ป.ป.ช.) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
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มาตรการสำหรับการขับเคลื่อน 
- จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีเพื่อให้บุคลากรภายในทราบอย่างทั่วถึง 
- จัดประชุมเก่ียวกับการจัดทำแผนปฏิบัติงานในแต่ละส่วนงานเพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ

ดำเนินงานตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
- ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการแจ้งเบาะแสและคุ้มครองข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตเพ่ือให้

บุคลากรสามารถร้องเรียนในกรณีท่ีมีการดำเนินการที่ไม่ถูกต้อง 
กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
- โครงการสัมมนาแผนยุทธศาสตร์สู่แผนปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
- การเผยแพร่ช่องทางการสื่อสารผ่านเว็บไซต์หลักของสถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา 

 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ ประกอบด้วยประเด็น ดังนี้ 
ประเด็นพัฒนาให้ดีขึ้น 

1. (สถาบันฯ) การมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างไม่เป็นธรรม 
2. (สถาบันฯ) การประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างไม่เป็นธรรม 
3. (สถาบันฯ) การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงานหรือให้ทุนการศึกษาจากผู้บังคับบัญชา
อย่างไม่เป็นธรรม 
4. (ป.ป.ช.) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
มาตรการสำหรับการขับเคลื่อน 
- จัดทำประมวลจรยิธรรมเพ่ือกำหนดหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของสถาบัน 
- จัดประชุมและชี้แจงรูปแบบการประเมินผลการปฏิบัติงานให้รับทราบโดยทั่วกัน 
- จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
- ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ 
กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
- การจัดทำประมวลจริยธรรมของสถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา 
- การจัดทำคู่มือและมาตรฐานการปฏิบัติงานและให้บริการ 
- การประชุม Morning Brief 

 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ประกอบด้วยประเด็น ดังนี้ 
ประเด็นพัฒนาให้ดีขึ้น 

1. (สถาบันฯ) การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานที่ไม่สะดวก 
2. (ป.ป.ช.) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
มาตรการสำหรับการขับเคลื่อน 
- จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
- ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ 
กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
- การจัดทำคู่มือและมาตรฐานการปฏิบัติงานและให้บริการ 
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ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาคอร์รัปชัน ประกอบด้วยประเด็น ดังนี้ 
ประเด็นพัฒนาให้ดีขึ้น 

1. (สถาบันฯ) การแจ้งเบาะแสและคุ้มครองข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตที่ไม่ปลอดภัย 
มาตรการสำหรับการขับเคลื่อน 
- ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการแจ้งเบาะแสและคุ้มครองข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตเพ่ือให้

บุคลากรสามารถร้องเรียนในกรณีท่ีมีการดำเนินการที่ไม่ถูกต้อง 
กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
- การเผยแพร่ช่องทางการสื่อสารผ่านเว็บไซต์หลักของสถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา 
 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ประกอบด้วยประเด็น ดังนี้ 
ประเด็นข้อบกพร่อง/แก้ไขเร่งด่วน 

1. (ป.ป.ช.) การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนด 
2. (ป.ป.ช.) การปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อคนอ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกันของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน 
3. (ป.ป.ช.) การดำเนินงานโดยไม่คำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
4. (ป.ป.ช.) การให้บริการและระบบ E-Service 
5. (ป.ป.ช.) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
มาตรการสำหรับการขับเคลื่อน 
- จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
- ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ 
- พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ (E-Service) สำหรับงานที่เกี่ยวกับการให้บริการนักศึกษา 
- การจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อนำ

ข้อเสนอแนะมาพัฒนาการดำเนินงานของสถาบัน 
- ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และรับฟังความคิดเห็นแบบการสื่อสารสองทาง 
กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
- การจัดทำคู่มือและมาตรฐานการปฏิบัติงานและให้บริการ 
- กิจกรรมโปร่งใสในการดำเนินงานและผลประโยชน์ทับซ้อน 
- การเผยแพร่ช่องทางการสื่อสารผ่านเว็บไซต์หลักของสถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา 
- การพัฒนาระบบ E-Service 

 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารและตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน (ไม่มี) 
 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วยประเด็น ดังนี้ 
ประเด็นข้อบกพร่อง/แก้ไขเร่งด่วน 

1. (ป.ป.ช./O33) การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
มาตรการสำหรับการขับเคลื่อน 
- การจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อนำ

ข้อเสนอแนะมาพัฒนาการดำเนินงานของสถาบัน 
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กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
- กิจกรรมโปร่งใสในการดำเนินงานและผลประโยชน์ทับซ้อน 

 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันทุจริต ประกอบด้วยประเด็น ดังนี้ 
ประเด็นข้อบกพร่อง/แก้ไขเร่งด่วน 

1. (ป.ป.ช.) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
มาตรการสำหรับการขับเคลื่อน 
- จัดทำเอกสารเพิ่มเติม 
กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม 
- รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
- มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
- การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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2. มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

มาตรการเพื่อการขบัเคลื่อน กระบวนการ/โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
ให้ความรู้เพิ่มเติมเพื่อปลูกฝังจิตสำนึก
เกี่ยวกบัหลักธรรมาภิบาล 

กิจกรรมความโปร่งใสในการ 
ดำเนินงานและผลประโยชน์ทบัซ้อน 

20,000.00 งานแผนและ 
งบประมาณ 

แสดงเจตนารมณ์และประชาสัมพันธ์นโยบาย 
No Gift Policy 
การจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกได้ร่วมแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นเพื่อนำข้อเสนอแนะมาพัฒนาการ
ดำเนินงานของสถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา 
จัดทำประมวลจริยธรรมเพื่อกำหนด
หลักเกณฑ์ในการปฏบิัติตนของผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ของสถาบัน 

การจัดทำประมวลจริยธรรมของ 
สถาบันดนตรีกัลยาณวิัฒนา 

ไม่ใช้งบประมาณ งานกฎหมาย 

จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏบิัติงาน การจัดทำคู่มือและมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานและใหบ้ริการ 

ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหาร 
บุคคล ประชาสัมพันธ ์เผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐาน

การปฏิบัติงานใหบุ้คคลภายนอกได้รับทราบ 
จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีเพื่อให้บุคลากรภายในทราบอยา่ง
ทั่วถึง 

โครงการสัมมนาแผนยุทธศาสตร์สู่ 
แผนปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธภิาพ 

300,000.00 งานแผนและ 
งบประมาณ 

จัดประชุมเกี่ยวกับการจัดทำแผนปฏิบัตงิาน
ในแต่ละส่วนงานเพื่อให้บุคลากรมีส่วนรว่ม
ในการดำเนินงานตามวัตถุประสงค์ มีความ
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน 
ประชาสัมพันธ์ชอ่งทางในการแจ้งเบาะแส
และคุ้มครองข้อมูลที่เกี่ยวขอ้งกับการทุจริต
เพื่อให้บุคลากรสามารถรอ้งเรียนในกรณีที่มี
การดำเนินการที่ไม่ถูกตอ้ง 

การเผยแพร่ช่องทางการสื่อสารผ่าน 
เว็บไซต์หลักของสถาบันดนตรี 

กัลยาณิวัฒนา 

ไม่ใช้งบประมาณ งานแผนและ 
งบประมาณ 

และงาน 
เทคโนโลยีและ 

สารสนเทศ ประชาสัมพันธ์ชอ่งทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล และรับฟังความคิดเห็นแบบการ
สื่อสารสองทาง 
พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ (E-Service) สำหรับงานที่เกี่ยวกับ
การให้บริการนกัศึกษา 

การพัฒนาระบบ E-Service 2,000,000.00 งานทะเบียนและงานเทคโนโลยี
และสารสนเทศ 

จัดประชุมและชี้แจงรูปแบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานให้รับทราบโดยทั่วกัน 

การประชุม Morning Brief ไม่ใช้งบประมาณ งานบริหาร 
บุคคล 

***จัดทำเอกสารเพิ่มเติม - รายงานผลการดำเนินการป้องกัน 
การทุจริตประจำป ี

- มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
- การดำเนินการตามมาตรการ 

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหนว่ยงาน 

ไม่ใช้งบประมาณ งานแผนและ 
งบประมาณ 

งบประมาณรวม 2,320,000.00  
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3. สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

มาตรการเพื่อการขบัเคลื่อน 
กระบวนการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ตัวชี้วดั

ความสำเร็จ 
หน่วยนับ เป้าหมาย ผลลัพธ์ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

ให้ความรู้เพิ่มเติมเพื่อปลูกฝัง
จิตสำนึกเกี่ยวกบัหลักธรรมาภิ
บาล 

กิจกรรมความโปร่งใส
ในการดำเนินงานและ
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

ร้อยละของ
บุคลากรที่เข้า
ร่วมกิจกรรม 

ร้อยละ 80 81.36 ร้อยละของบุคลากรทีเ่ข้าร่วมกิจกรรม 
1. กิจกรรมความโปร่งใสในการดำเนินงานและผลประโยชน์ทับซ้อน  
จำนวนผู้เข้ารว่มเฉลี่ยร้อยละ 81.36 ดังนี้ 
ครั้งที่ 1: วันที่ 23 ก.พ. 66 เข้ารว่ม 37 คน จาก 59 คน (ร้อยละ 62.71) 
ครั้งที่ 2: วันที่ 14 มี.ค. 66 เข้าร่วม 11 คน จาก 11 คน (ร้อยละ 100) 
งบประมาณจดัสรร 10,000 บาท งบประมาณใช้ไป 9,806 บาท 
ผลการดำเนินงาน 
กิจกรรมมีการให้ความรู้เรื่องหลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเพื่อปลูกฝังและสรา้งจิตสำนึกในการไม่ทุจริตท้ังในหน้าที่และ
การดำรงชีวิตเพื่อให้บุคลากรสามารถนำมาปรับใช้ได้ 

งานแผนและ
งบประมาณ 

แสดงเจตนารมณ์และ
ประชาสัมพันธ์นโยบาย No Gift 
Policy 

จำนวน
กิจกรรม 

กิจกรรม 1 2 

การจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้ร่วม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อนำ
ข้อเสนอแนะมาพัฒนาการ
ดำเนินงานของสถาบัน 
จัดทำประมวลจริยธรรมเพื่อ
กำหนดหลกัเกณฑ์ในการปฏบิัติ
ตนของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่
ของสถาบัน 

การจัดทำประมวล
จริยธรรมของสถาบัน
ดนตรีกัลยาณิวัฒนา 

จำนวน
ข้อบังคับ
ประมวล

จริยธรรมของ
สถาบันดนตรี
กัลยาณิวัฒนา 

ฉบับ 1 1 สถาบันฯ ดำเนินการจัดทำประมวลจริยธรรม เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 
2564 มีการเผยแพร่หน้าเว็บไซต์สถาบนัดนตรีกัลยาณิวัฒนา 

งานกฎหมาย 

จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

การจัดทำคู่มือและ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและ
ให้บริการ 

การจัดทำคู่มือ
และมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

 
 

เล่ม 1 3 สถาบันฯ ดำเนินการจัดทำคู่มือหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการเพื่อให้เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาทีก่ำหนด โดยให้แต่ละ
ส่วนงานดำเนินการจัดทำในหัวขอ้ต่าง ๆ เช่น การจำหนา่ยพัสด ุการ
จ่ายเงินด้วยเช็คสั่งจ่าย และตอ่ไปจะขยายไปยังกลุ่มงานอื่นให้มีความ
ครอบคลุมมากขึ้น แลว้นำไปเผยแพร่ลงบนเว็บไซต์ของสถาบันฯ ต่อไป 
 
 
 
 
 

งานบริหารบุคคล 

ประชาสัมพันธ ์เผยแพร่คู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏบิัติงานให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบ 

การจัดทำคู่มือ
และมาตรฐาน
การให้บริการ 

เล่ม 1 4 
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มาตรการเพื่อการขบัเคลื่อน 
กระบวนการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ตัวชี้วดั

ความสำเร็จ 
หน่วยนับ เป้าหมาย ผลลัพธ์ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีเพื่อให้
บุคลากรภายในทราบอย่างทั่วถึง 

โครงการสัมมนาแผน
ยุทธศาสตร์สู่
แผนปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ร้อยละของ
ผู้เข้าร่วม
โครงการ

สามารถเข้าใจ
ถึงแผนปฏิบัติ

การ 

ร้อยละ 80 83.20       โครงการจัดทำแผนยุทธศาสตร์สู่แผนปฏิบัติงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ดำเนินการโดยมุ่งเน้นการวางแผนจัดทำแผนปฏิบัตกิาร
อย่างเป็นระบบ เพื่อให้บุคลากรที่เกี่ยวขอ้งในระดับต่างๆ ได้มีส่วนร่วม
การจัดทำแผนปฏิบัตกิารไปสู่การปฏิบัต ิโดยมีกจิกรรมดังนี้ 
       กิจกรรมที ่1 การถ่ายทอดแผนยทุธศาสตร์ วิสัยทัศน์ของสถาบัน
ดนตรีกัลยาณิวัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในวันจันทร์ที่ 31 
ตุลาคม 2565 ณ ห้องสังคีตวัฒนา สถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา 
       กิจกรรมที ่2 การพัฒนาความรู้เรื่องการจัดทำแผนปฏิบัติงาน ใน
วันจันทร์ที่ 19 ธันวาคม 2565 - วันพุธที่ 21 ธันวาคม 2565 ณ โรงแรม
โอโซ่ นอร์ท พัทยา ชลบุร ี
       ผลการดำเนินงาน  
1. ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถเข้าใจถึงแผนปฏิบัติการ ร้อยละ 83.20 
2. ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ เป็นร้อยละ 85.90 
งบประมาณจดัสรร 300,000 บาท งบประมาณใช้ไป 242,894 บาท 

งานแผนและ
งบประมาณ 

จัดประชุมเกี่ยวกับการจัดทำ
แผนปฏิบัติงานในแต่ละสว่นงาน
เพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามวัตถุประสงค์ มี
ความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชน 

ร้อยละของ
ความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วม

โครงการ 

ร้อยละ 80 85.90 

ประชาสัมพันธ์ชอ่งทางในการ
แจ้งเบาะแสและคุ้มครองข้อมูลที่
เกี่ยวขอ้งกับการทุจริตเพื่อให้
บุคลากรสามารถร้องเรียนในกรณี
ที่มีการดำเนินการที่ไม่ถูกตอ้ง 

การเผยแพร่ช่องทาง
การสื่อสารผ่านเวบ็ไซต์
หลักของสถาบันดนตรี
กัลยาณิวัฒนา 

จำนวนครั้ง
การทบทวน

มาตรฐานการ
รับเรื่อง
ร้องเรียน 

ครั้ง 1 1 ปรับปรุงและการดำเนินการเกี่ยวกับระบบรับร้องเรียนการทุจริตให้มี
ประสิทธิภาพ 
ผลการดำเนินงาน 
สถาบันฯ ได้มีคำสั่งที่ 088/2566 เร่ือง แต่งต้ังคณะทำงานเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมของสถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 สั่ง ณ วันที่ 24 เมษายน 2566 
งบประมาณจดัสรร ไม่ใช้งบประมาณ 
 

งานกฎหมาย 

ประชาสัมพันธ์ชอ่งทางการติดต่อ 
- สอบถามข้อมูล และรับฟังความ
คิดเห็นแบบการสื่อสารสองทาง 

การเผยแพร่ช่องทาง
การสื่อสารผ่านเวบ็ไซต์
หลักของสถาบันดนตรี
กัลยาณิวัฒนา 

จำนวนช่อง
ทางการ

ร้องเรียน หรือ
แจ้งเบาะแส
เกี่ยวกบัการ

ทุจริตหรือการ
ประพฤติ มิ

ชอบ 

ช่องทาง 3 6 พัฒนาช่องทางการร้องเรียน/ช่องทางการแจ้งเบาะแสเกีย่วกับการทุจริต
และประพฤติมิชอบ จำนวน 3 ช่องทาง ได้แก่  
1. กล่องรับข้อคิดเห็น/ข้อร้องเรียน ณ บริเวณอาคารอำนวยการชั้น 1 
2. การร้องเรียนด้วยตนเองในวันเวลาราชการ ยื่นข้อคิดเห็น/ข้อร้องเรียน 
หรือโดยกรอกข้อมูลในแบบฟอร์มแจ้งขอ้ร้องเรียน ณ อาคารอำนวยการ
ชั้น 1 (กล่องรับความเห็น) หรือยื่นเร่ืองร้องเรียนต่อเจ้าหน้าที่ โดยทำ
เป็นหนังสือ “ลับ” เรียน ผู้อำนวยการสำนักงานสถาบันดนตรีกัลยาณิ
วัฒนาโดยตรง 
3. จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ saraban@pgvim.ac.th 

งานกฎหมาย 
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มาตรการเพื่อการขบัเคลื่อน 
กระบวนการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ตัวชี้วดั

ความสำเร็จ 
หน่วยนับ เป้าหมาย ผลลัพธ์ ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 

4. แจ้งเบาะแส ร้องเรียน-รอ้งทุกข์ การทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
การรับฟังความคิดเห็นช่องทางเว็บไซต์ของสถาบัน 
5. ติดต่อผู้อำนวยสถาบันดนตรีกัลยาณวิัฒนา ผ่านจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ thitima@pgvim.ac.th 
6. ติดต่อผู้อำนวยการสำนกังานสถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา ทาง
โทรศัพท์โดยตรง 02-4478597 ต่อ 1126 
ผลการดำเนินงาน 
สถาบันฯ ได้ดำเนินการปรับปรุงช่องทางการสื่อสารให้สามารถเขา้ถึงได้
ง่ายขึ้น โดยเพิ่มช่องทางจากเดิมและกระจายให้ครอบคลุมพื้นที่ของ
สถาบันฯ มากขึ้นงบประมาณจัดสรร ไมใ่ช้งบประมาณ 

พัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ (E-Service) 
สำหรับงานที่เกี่ยวกับการ
ให้บริการนักศึกษา 

การพัฒนาระบบ E-
Service 

จำนวนระบบ 
E-Service ที่

ได้รับการ
พัฒนา 

ระบบ 1 0 สถาบันฯ จัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนาระบบบริการนักศึกษา  
(ยังไม่ได้ดำเนินงาน) 
งบประมาณจดัสรร 2,000,000 บาท งบประมาณใช้ไป 0 บาท 

งานทะเบียนและ
งานเทคโนโลยีและ

สารสนเทศ 

จัดประชุมและชี้แจงรูปแบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานให้
รับทราบโดยทัว่กัน 

การประชุม Morning 
Brief 

จำนวนการ
ประชุม/เดือน 

ครั้ง 1 1 มีการดำเนินการการประชุม Morning Brief ตลอดปีงบประมาณ 
งบประมาณจดัสรร ไม่ใช้งบประมาณ 

งานบริหารบุคคล 

***จัดทำเอกสารเพิ่มเติม 
  
 

- รายงานผลการ
ดำเนินการป้องกัน 
การทุจริตประจำป ี
- มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
- การดำเนินการตาม
มาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

จำนวนเล่ม
รายงาน 

เล่ม 3 3 การดำเนินการ 
1. รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
2. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 
3. การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหนว่ยงาน 
งบประมาณจดัสรร ไม่ใช้งบประมาณ 

งานแผนและ
งบประมาณ 


